
1/2 

 

INFORMATIVA PRIVACY - APP TRUCK INFO TDT 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 “GDPR”  
 

Soggetti interessati: utenti dell’applicazione “Truck Info TDT”. 
 
Il trattamento dei dati personali sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della riservatezza 
e dei diritti dell’Utente e, sempre, nel rispetto della normativa nazionale ed europea vigente (d.lgs. 196/2003 e s.m.i., 
Regolamento UE 2016/679 “GDPR”).    
 
Titolare del trattamento   
Titolare del trattamento dei dati è TERMINAL DARSENA TOSCANA S.R.L., con sede legale in Loc. Darsena Toscana - Porto 
Industriale - 57123 Livorno (LI). E-mail: privacy@tdt.it.   
 
Responsabile della protezione dei dati (DPO)   
In caso di presunta violazione della normativa in materia di protezione dei dati personali, è possibile contattare il 
Responsabile per la protezione dei dati all'indirizzo di posta elettronica dpo@tdt.it.   
 
Dati personali raccolti  
Attraverso l’Applicazione il Titolare raccoglie e tratta le seguenti tipologie di dati:  

i. Dati di navigazione  
Dati relativi al dispositivo e all’installazione, trattati al fine di consentire il corretto funzionamento dell’Applicazione 
medesima. 

ii. Dati forniti volontariamente dall’Utente tramite la compilazione del form per la segnalazione danni 
Nome e cognome, numero di cellulare (questo viene inserito alla prima segnalazione e alle segnalazioni successive verrà 
precompilato), dati di localizzazione, fotografie. Qualsiasi altro dato inerente all’utilizzo del servizio gestito mediante 
l’Applicazione, ivi compresa ogni informazione inserita nel campo libero “note”.  

iii. Dati forniti volontariamente dall’Utente per compilare una richiesta di prenotazione per il ritiro e/o la consegna 
dei container  

Nome autista, numero di targa, società di autotrasporto di appartenenza.  
Tale funzionalità è disponibile previa registrazione tramite il sito web www.tdt.it e, pertanto, sarà richiesto all’Utente di 
inserire username e password per effettuare il Log in.  
Si precisa che, ove sia la ditta di autotrasporto ad inserire i dati personali dell’autista (nominativo), la stessa dovrà farsi 
carico di fornire la presente informativa, redatta anche ai sensi dell’art. 14 del GDPR, all’autista interessato.  
 
Finalità, base giuridica e natura del conferimento  
Le finalità di trattamento dei dati acquisiti sono le seguenti:  

• I dati di navigazione sono necessari ai fini del corretto funzionamento dell’Applicazione.  

• I dati anagrafici, di contatto e inerenti all’utilizzo dei servizi dell’App sono necessari ai fini dell’identificazione 
dell’Utente, della registrazione della segnalazione e/o della prenotazione, e per ogni successiva attività di 
notifica.  

• Per il servizio di segnalazione danni, i dati di localizzazione e data/ora della segnalazione sono necessari affinché 
l’azienda Titolare possa verificare che la segnalazione sia stata inviata all’interno del perimetro del Terminal e 
durante l’attività lavorativa.  

Per la funzione di segnalazione danni, il trattamento è da considerarsi lecito in quanto si fonda sul legittimo interesse del 
Titolare a ridurre i tempi necessari ad attivare la procedura di rilevazione e gestione della segnalazione, a beneficio sia 
dell’autista che dell’ufficio danni dell’azienda (art. 6, lett. f) del GDPR).  
Per la funzione di prenotazione ritiro e/o consegna, il trattamento è da considerarsi lecito poiché consiste in una modalità 
di agevolazione dell’esecuzione del contratto di trasporto (art. 6, lett. b) del GDPR).  
Il conferimento dei dati personali per queste finalità è facoltativo; tuttavia, il mancato conferimento impedirà l’utilizzo 
delle funzionalità dell’Applicazione. Il download dell’app è volontario e in ogni momento l’utente può disinstallarla.  
I servizi di prenotazione dei containers sono disponibili anche senza l’ausilio della App, tramite l’apposita sezione del sito 
web www.tdt.it.   
 
Modalità di trattamento dei dati  
Il Titolare esegue i trattamenti necessari tramite soggetti interni appositamente autorizzati al trattamento dei dati. Il 
trattamento viene effettuato attraverso strumenti automatizzati (utilizzando procedure e supporti elettronici), in ogni 
caso mediante strumenti e procedure idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza, con modalità organizzative e con 
logiche strettamente correlate alle finalità indicate. Il Titolare tratta i dati personali in conformità alle disposizioni vigenti 
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in tema di sicurezza al fine di ridurre al minimo i rischi di distruzione e perdita, anche accidentale, dei dati, di accesso non 
autorizzato, di trattamento non consentito o non conforme alle finalità di raccolta e di uso illecito o non corretto dei 
dati.     
I dati sono trattati presso la sede del Titolare e in ogni altro luogo in cui le parti coinvolte nel trattamento siano localizzate. 
Per ulteriori informazioni, contattare il Titolare.   
 
Periodo di conservazione dei dati  
I dati acquisiti tramite il form di segnalazione danni verranno conservati localmente all’interno dell’App per un periodo di 
trenta giorni o fino al momento in cui l’Utente dovesse rimuovere l’App dal proprio dispositivo. In caso di reinstallazione, 
le eventuali segnalazioni precedenti non saranno più visibili. I dati strutturati verranno conservati sul server aziendale per 
un periodo di due anni.  
I dati relativi alle prenotazioni dei containers verranno archiviati per un periodo di cinque anni.  
 
Categorie di destinatari dei dati  
I dati personali saranno utilizzati unicamente per le finalità precedentemente indicate e non verranno diffusi, divulgati o 
resi noti a soggetti indeterminati. Possono venire a conoscenza dei dati personali, sia il personale dipendente della Società 
in qualità di autorizzati al trattamento (unicamente nell’ambito delle mansioni svolte e per le finalità sopra indicate) sia, 
in qualità di Responsabili debitamente nominati per scritto e sulla base di specifiche direttive impartite dal Titolare ai 
sensi dell’art. 28 del GDPR, professionisti o società, incaricati di svolgere attività tecniche, di sviluppo e assistenza 
sull’Applicazione. L’elenco dettagliato dei Responsabili del trattamento è consultabile presso il Titolare.   
I dati potrebbero essere comunicati anche a soggetti e/o Autorità che hanno facoltà di accedere ai dati in forza di 
disposizioni di legge, di regolamento o in applicazione della normativa europea, nei limiti e per le finalità previsti da tali 
norme.   
 
Trasferimento dei dati    
I dati personali trattati non sono oggetto di trasferimento verso Paesi terzi.    
Nel caso in cui ciò fosse necessario il Titolare assicura che il trasferimento avverrà unicamente sulla base di clausole 
contrattuali standardizzate e decisioni di adeguatezza in conformità con quanto previsto dagli artt. 44 e ss. GDPR.   
 
Diritti dell’interessato  
L’Utente potrà esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del GDPR, ovvero – a titolo esemplificativo – accedere ai dati 
personali (ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, 
e la loro comunicazione in forma intelligibile); ottenere la cancellazione dei dati o la limitazione del trattamento; ottenere 
indicazioni circa l’origine dei dati personali, le finalità e le modalità del trattamento, le categorie dei dati, i destinatari o 
le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati e il periodo di conservazione.  
L’esercizio dei diritti elencati potrà avvenire attraverso l’invio di una richiesta all’indirizzo di posta elettronica 
privacy@tdt.it oppure agli altri estremi di contatto del Titolare indicati nel presente documento. Resta fermo che i 
suddetti diritti potranno essere esercitati ove applicabili alla natura del trattamento; il Titolare si riserva di valutare caso 
per caso l’ammissibilità delle richieste. Per eventuali segnalazioni si ricorda, inoltre, la possibilità di contattare il DPO 
all’indirizzo dpo@tdt.it. L’Utente potrà, altresì, proporre reclamo all’Autorità di controllo o agire in sede giudiziaria.  
 
Aggiornamenti e modifiche  
Il Titolare del trattamento si riserva il diritto di apportare modifiche in qualunque momento. Le modifiche si applicheranno 
a far data dalla pubblicazione sul sito web e/o sulla App. L’Utente è, pertanto, invitato a consultare la presente sezione 
regolarmente per verificare la pubblicazione della più aggiornata Informativa Privacy.    
 
 

Ultimo aggiornamento: febbraio 2026  


